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U okviru javnog konsultativnog procesa o Nacrtu Odluke o pokretanju ponovnog postupka provjere
ispunjenosti uslova Testa tri kriterijuma sa ciliem dokazivanja opravdanosti dalje primjene prethodne
regulacije na sljedeéim relevantnim trzistima:

Maloprodajno trziste pristupa javnoj telefonskoj mreZi na fiksnoj lokaciji, za fizicka i pravna lica,
Maloprodajno trZiste javno dostupne usluge lokalnih i medumjesnih poziva za pravna i fizicka lica,
koja se pruza na fiksnoj lokaciji,

Maloprodajno trziste javno dostupne usluge medunarodnih poziva za pravna i fizicka lica, koja se
pruza na fiksnoj lokaciji,

Veleprodajno trziste poziva koji potiéu (originiraju) iz javne fiksne telefonske mreZe,

Veleprodajno trziste pristupa i zapocinjanja (originacije) poziva iz javnih mobilnih telefonskih mreza.
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Crnogorski Telekom daje sljedece komentare

Kako je ovo veé éetvrta u nizu odluka o provjeri ispunjenosti uslova testa tri kriterijuma na istim relevantnim
trzistima ocekujemo da ¢e biti i posljednja imajuci u vidu stanje na trzistu, relevantne podatke koje Agencija
posjeduje , kako o kretanju broja korisnika relevantnih usluga, sacbradaju i supstitutivnosti pojedinih usluga
te druge relavantne podatke koji se odnose ova trzista.

Naime, nase ocekivanje je da ¢e Agencija pravilnim definisanjem relevantnog trziSta, objektivnim
analiziranjem relevantnih podataka, nivoa konkurentnosti trzista a §to je itekako vazno procjenom razvoja
konkrentnosti trzista u naredne tri godine , doéi do zakljucka da ova trziSta ne ispunjavaju test tri kriterijuma
kumulativno ta da ova trzista vise nijesu podloZna prethodnoj regulaciji.

Kako smo u tri prethodna kruga regulacije ovih trZita iznosili ocjene o neophodnosti uvazavanja realnosti
da Agencija mora posmatrati pozive iz mobilne mreze kao pravu supsticiju pozivima iz fiksne mreze (makar
je to u Crnoj Gori koja vazi za svjetski br 1 kada je u pitanju penetracija mobilne telefonije (186,6%- januar
2022) atakode da mora uzeti u obzir jo3 jednu itekako rastuéu uslugu a to je supstitucija svih poziva, kako
iz fiksne tako i mobilne mreze , pozivima i drugim vidovima komunikacije posredstvom raznih internet
platformi.

U ranijim prilikama javnih konsultacija o dokumentima testa tri kriterijuma i analiza relevatnih trzista
ukazivali smo na rezultate raznih istraZivanja koji govore o koric¢enju internet platformi za uslugu poziva i
drugih vidova komunikacije , ovdje bi podsjetili samo na neka javno dostupna:
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-88% osoba u Crnoj Gori koristi smartphone (istraZzivanja DAMAR Plus april 2022 godine za potrebe
Agencije za elektronske komunikacije).

-prema podacima DATAREPORTAL (https:/datareportal.com/reports/digital-2022-monteneqro) za januar
2022 godine skoro 516 hiljada korisnika u Crnoj Gori je koristilo drustvene mreze, $to je 82,1% populacije
koja ima pravo kori§éenja tih platformi, s obzirom na Zivotnu dob.

Jasno je da su trZista poziva iz fiksne mreZe ustvari trzita u nestajanju o éemu dovoljno govore podaci dati
u tabelama koje slijede a odnose se na oba trZi§ta poziva iz fiksne mreze kako trziSta nacionalnih poziva
tako i medunarodnih poziva.

Lokalni +

medumjesni 2020 2021 2022
pozivi

Pozivi -20% -17% -22%

Minuti -6% -15% -25%

Prihodi -33% -18% -17%

Korisnici -12% -14% -34%
Medunarodni 2020 2021 2022
pozivi

Pozivi -35% -17% -22%

Minuti -25% -16% -25%

Prihodi -28% -25% -24%

Korisnici -15% -50% -51%

Nase projekcije daljeg pada trzista poziva iz fiksne mreze su date u tabelama koje slijede:

Lokalni +
medumjesni
pozivi 2023 2024 2025
Pozivi -21% -23% -25%
Minuti -15% -17% -19%
Prihodi -25% -27% -29%
Korisnici -23% -25% -27%
Medunarodni
pozivi 2023 2024 2025
Pozivi -29% -31% -33%
Minuti -25% -27% -29%
Prihodi -26% -28% -30%
Korisnici -45% -47% -49%




Kada je u pitanju maloprodajno trZiste pristupa fiksnoj mrezi oéekujemo promjenu stava Agencije, prilikom
donosenja zakljudaka o definiciji trZista, da uvazi informacije koja i sama posjeduije a to je da se veleprodajni
proizvodi Crnogorskog Telekoma (osim iznajmljivnja kablovske kanalizacije ) ne koriste veé da operatori
pored kablovske kanalizacije Telekoma, koriste drugu raspoloZivu infrastrukturu poput one u vlasnistvu
preduzec¢a komunalnih usluga, CEDISa ili grade sopstvenu mrezu te shodno tome oc¢ekujemo da nece
zakljuciti da postoje snazne barijere za ulazak na relevantno trziSte ve¢ da se ostali operatori opredjeljuju
da grade sopstvenu mrezu nastojeéi da svojom mrezom dodju do onih korisnika koji uopste ne koriste
usluge elektronskih komunikacija ili s obzirom na tehnicke mogucnosti na toj lokaciji ne mogu putem
postojeceg prikljucka kod Telekoma, imati ostale usluge poput pristupa internetui TV.

Naravno, generalno posmatrano, izgradnja mreze uzrokuje visoke investicije na Ciji se povrat teSko moze
racunati, ali primjer crnogorskog trzita pokazuje da su dostupni razli¢iti modeli saradnje na polju
2ajednickog kori$c¢enja infrastrukture koji ¢ine da situacija sa povratom investicija ne mora biti neminovna
takva, tako ne vidimo da uistinu postoje snaZne barijere za ulazak na trziste usluga koje se pruzaju putem
fiksne mreZe. Nakon stupanja na snagu Zakona o kori§éenju fiziCke infrastrukture za postavljanje
elektronskih komunikacionih mreza velikih brzina, januara ove godine, postojanje barijera za pristup |
kori§¢enje infrastrukture vise zaista ne moze biti argument.

Ne moZemo a da se ne osvrnemo na praksu regulatora u zemljama EEA tj zemljama Evropskog ekonomskog
prostora, a podaci o tome su i Agenciji dostupni. Podaci naime pokazuju da ogromnoj vecini od 30 zemalja
EEA (tj 22 zemlji)nijedno od ovih pet relevatnih trzista vise nije regulisano, nijesu pro8la test tri kriterijuma,
ukinute su regulatorne obaveze tamo gdje su ranije one bile nametnute operatorima sa znacajnom
trisnom snagom. U nekim sluéajevima taj proces je okoncan prije vise od jedne decenije.

Trzista koja su ostala regulisana u nekoliko od tih 30 zemalja su veleoprodajna trzista originacije iz mobilne
ili fiksne mreze a samo u jednoj zemlji tj Sloveniji regulisano je maloprodajno trziste pristupa fiksnoj mreZi,
Veleprodajno triiste originacije iz fiksne mreZe regulisano je u pet zemalja i to Francuskoj, Holandiji (ali
samo ISDN) Poljskoj, Letoniji i Spaniji (uz preporuku EU Komisije da Regulator prati razvoj trZista,
supstitutivnost usluga, razvoj NGA i da sljedstveno tome pristupi analizi tog trziSta i prije isteka
trogodi$njeg perioda). S druge strane triidta originacije iz mobilne mreZe regulisana su samo u Norve$koj i
Irskoj (i to samo djelimiéno). Dakle maloprodajna trzista poziva iz fiksne mreze viSe nijesu regulisana u
nijednoj od 30 zemalja, a po jedno od triidta originacije poziva regulisano je u 7 od 30 zemalja, a trziste
pristupa fiksnoj mrezi samo u jednoj zemlji.

Vie je nego jasno da se regulatori opredjeljuju na regulaciju iskljuivo veleprodajnih trzista kojima
adekvatno mogu uticati na pospjesivanje konkurentnosti trZi§ta i to onih koja su predvidjena za regulaciju
prema poslednjim Preporukama EU Komisije, a da se sve rjede opredijeljuju za provjeru testa tri kriterijuma
na trzistima koja nijesu dio tih Preporuka.

Ocekujemo da ¢e Agencija u daljem postupku provjere ispunjenosti testa tri kriterima na relevantnim
trzistima uvaZiti komentare i predioge Crnogorskog Telekoma, objaktivno definisati trziSta i sagledati
stvarno stanje na trzitu i da ée nakon 11 godina, od kada su pet relevantnih trZiSta predvidenih
predmetnom Odlukom prvi put regulisana, zakljugiti da ova trZista vise ne ispunjavaju kumulativno test tri
kriterijuma.

Ogekujemo da se nece ponovo pristupiti regulaciji predmetnih trzita narocito maloprodajnih, jer bi to
imalo za posljedicu ugrozavanje daljeg investiranja u fiksnu mrezu Telekoma §to svakako povlaéi sa sobom
sve negativne konsekvence daljeg razvoja ukupnog trzista.

S postovanjem,
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